
 
 

 
 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
การติดตามและประเมินผล 

 
 
 
 

กลุ่มติดตามและประเมินผล  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

 
 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
 
 
 
 

 
 

 
        มีนาคม 2567 

 
https://bit.ly/3UVm7e4 



 
 

ค าน า 

 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน “การติดตามและประเมินผล” ฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานภายใน
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ใช้ เป็นแนวทางการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานให้สอดคล้อง 
กับแผนการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และช่วยให้เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล ประหยัดเวลาในการเรียนรู้ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว มีความถูกต้องและครบถ้วนตามกรอบของกระบวนงานติดตามและ
ประเมินผล อีกทั้ งหน่วยงานที่ก ากับติดตามผลการด าเนินงานสามารถรวบรวม วิ เคราะห์ข้อมูล  
ได้อย่างเป็นระบบ ช่วยในการประเมินผลการด าเนินงาน ช่วยลดทอนปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นหรืออาจจะ
เกิดขึ้นและสามารถแก้ไขปัญหา อุปสรรคได้ทันท่วงที รวมถึงสามารถน าไปสู่การวางแผนการด าเนินงานต่อไป
ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลุ่มติดตามและประเมินผล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม หวังเป็นอย่างยิ่งว่า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภายในสังกัดกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ส าหรับน ามาใช้เป็นแนวทางการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์  
ของโครงการและกิจกรรม พร้อมทั้งสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานและการใชจ้่ายงบประมาณ เพ่ือให้การด าเนินงาน
ภายในหน่วยงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและสามารถบูรณาการการท างานร่วมกัน ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สารบัญ 
                   หน้า 

 1. วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ       1 

 2. ขอบเขตของงาน         1 

 3. ค าจ ากัดความ         1 

 4. หน้าที่ความรับผิดชอบ         2 

 5. Work Flow กระบวนงาน        3 

 6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน         4 

 7. มาตรฐานงาน          5 

 8. ระบบติดตามและประเมินผล        5 

 9. ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี)       5 

 10. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข (ถ้ามี)      5 

 11. เอกสารอ้างอิง         5 

 12. แบบฟอร์มที่ใช้         6 

13. ช่องทางการติดต่อ         6 

 14. ภาคผนวก          7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
1. วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ 
 1.1 เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานด้านการติดตามและประเมินผลของเจ้าหน้าที่ให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.2 เพ่ือแสดงขั้นตอน กรอบระยะเวลา วิธีการด า เนินงานในการก ากับ ติดตามความก้าวหน้า  
และรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน ผลการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน ให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง 
ชัดเจน ส าหรับถือปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. ขอบเขตของงาน  
 ครอบคลุมขั้นตอนการติดตามและประเมินผล และการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
และกิจกรรมตามกรอบรายงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และกรอบรายงานหน่วยงานภายนอก 
3. ค าจ ากัดความ 
 การติดตาม (Monitoring) คือ การรวบรวมข้อมูลตามแผนการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้แล้วมาใช้ในการ
ตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน 
 การประเมินผล (Evaluation) คือ การรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน น ามาเปรียบเทียบกับตัวชี้วัด
ที่ได้ก าหนดไว้แล้วแปรผลที่ได้ออกมาเป็นเกณฑ์ 
 กรอบรายงาน คือ แผนการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ และการใช้จ่ายงบประมาณของ     
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และระดับกระทรวง/ระดับประเทศ เป็นรายสัปดาห์ รายเดือน รายไตรมาส  
และเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 
 ระบบติดตามและประเ มินผล อิเล็กทรอนิกส์  คือ ระบบจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงาน 
และการเบิกจ่ายงบประมาณของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ประกอบด้วย 
 - ระบบแผนงานงบประมาณและผลการด าเนินงานประจ าปี หรือระบบแผน/ผล คือ ระบบทีจ่ัดเก็บ
ข้อมูลแผน ผลการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

- ระบบจัดการบริการดีพร้อม DIPROM Admin E-Service (Ecosystem) คือ ระบบที่จัดเก็บ
ข้อมูลของผู้รับบริการ 

- แบบฟอร์มการรายงานผล (google - sheet) คือ แบบจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานในโครงการ/
กิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมประจ าปีงบประมาณนั้นๆ (สามารถปรับเปลี่ยนข้อมูลที่ต้องการตามตัวชี้วัด
ของโครงการที่เปลี่ยนแปลงไปในแต่ละปีได้) 
 - ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ หรือระบบ e-doc คือ ระบบจัดเก็บเอกสาร รายงาน 
แบบฟอร์ม ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 - ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (Government Fiscal Management Information 
System) หรือระบบ GFMIS คือ ระบบที่ใช้ในการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
กรบวนการติดตามและประเมินผล 



 
 

 - ระบบ Single Form Lite คือ ระบบรายงานผลการประกอบกิจการ/การด าเนินธุรกิจ ส าหรับ
ผู้รับบริการที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่มีหน่วยนับเป็นกิจการ 
 4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 1. อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (อสอ.)  : มอบนโยบายการด าเนินงาน และก ากับติดตาม           
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานของ กสอ. รวมทั้งรับทราบรายงานผลการด าเนินงาน 
 2. รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (รสอ.) : ก ากับติดตามการด าเนินงานหน่วยงานภายใต้      
ความรับผิดชอบ ให้เป็นไปตามแผนงานของ กสอ. และรับทราบรายงานผลการด าเนินงาน 
 3. ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน (ผอ.กง.กสอ.) : เร่งรัดการด าเนินงานของหน่วยงาน       
ให้เป็นไปตามแผนงานและนโยบาย และพิจารณารายงานผลการด าเนินงานก่อนน าเรียนผู้บริหาร  
 4. ผู้อ านวยการกลุ่มติดตามและประเมินผล (ผกต.กง.กสอ.)  : ก ากับติดตามผลการด าเนินงาน         
ให้เป็นไปตามแผนงานของ กสอ. รวมทั้งตรวจสอบและพิจารณารายงานผลการด าเนินงานก่อนน าเรียน  
ผอ.กง.กสอ.  
 5. เจ้าหน้าทีก่ลุ่มติดตาม : รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผลการด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณ 
และประสานหน่วยงานต่างๆ ในการจัดเก็บ แก้ไข และเพ่ิมเติมข้อมูล พร้อมจัดท ารายงานที่เก่ียวข้อง 
 
 
 
  



 
 

5. Work Flow กระบวนงานติดตามและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

3. ก ากับ ตดิตามความกา้วหน้า และรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน  
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน   

(แบบฟอร์มการรายงานผล และระบบอเิล็กทรอนิกส์) 

6. เสนอผู้มีอ านาจ 
เพ่ือพิจารณา 

20 วันท าการ 

ขอแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

7. รายงานผล 
(เสนอผู้บริหาร/หน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง) 

1. ศึกษา วิเคราะห์ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม 
ตามกรอบรายงานผลที่เกี่ยวข้องทุกระดับ 

ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่ครบถ้วน 

2. ออกแบบแบบฟอร์มการรายงานผล  
ก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผล และกรอบระยะเวลาการรายงานผล  

5. จัดท ารายงานผลฯ ปัญหา อุปสรรคของการด าเนินงาน 
 

4. ตรวจสอบความถูกต้อง/ครบถ้วนของข้อมูล 
พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการด าเนินงานและ 

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 

7 วันท าการ 

3 วันท าการ 

3 - 7 วันท าการ 

2 - 15 วันท าการ 

1 วันท าการ 

1 วันท าการ 



 
 

6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

6.1 ศึกษา วิเคราะห์ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม ตามกรอบรายงานผลที่เกี่ยวข้องทุกระดับ 
ศึกษาแผนการด าเนินโครงการ/กิจกรรม และแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ รายละเอียดโครงการ เช่น
วิธีด าเนินการ พื้นที่ ระยะเวลา ตัวชี้วัดผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวชี้วัดของแผนฯ ระดับอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง น ามาวิเคราะห์
ประเด็นส าคัญของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพ่ือวางแผนการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม  
ตามกรอบระยะเวลา กรอบรายงานระดับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานระดับกระทรวง ระดับแผนแม่บท เป็นต้น 

6.2 ออกแบบแบบฟอร์มการรายงานผล ก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผลและกรอบระยะเวลา
การรายงานผล น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลฯ ในข้อที่ 1 มาก าหนดตัวแปรส าหรับการค านวณผลลัพธ์  
มูลค่าทางเศรษฐกิจ หรือประเด็นในการจัดเก็บข้อมูลและการรายงานผล ด าเนินการออกแบบแบบฟอร์ม  
การรายงานผล (Google Sheet) ให้ครอบคลุมตัวแปรในการค านวณฯ ดังกล่าว หรือประเด็นส าคัญตามตัวชี้วัด
ทุกระดับ ด าเนินการก าหนดแนวทางการติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งเป็นการก าหนดวิธีการ/ระบบ  
ในการก ากับติดตาม และรายงานผลที่เหมาะสมประจ าปีงบประมาณ พร้อมกับจัดท ากรอบระยะเวลา  
การรายงานผลของหน่วยงาน ที่สอดคล้องกับกรอบระยะเวลาการรายงานผลการด าเนินงานในภาพรวมของ  
กสอ. ภายใตห้น่วยงานอ่ืนๆ ที่ก ากับดูแลก าหนด เช่น ส านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ส านักงบประมาณ 
หน่วยงานเจ้าภาพแผนบูรณาการฯ เป็นต้น พร้อมทั้งจัดประชุมชี้แจงแนวทางการติดตามฯ และกรอบระยะเวลา
การรายงานผลการด าเนินงาน ดังกล่าว ให้หน่วยงานทราบ 

6.3 ก ากับ ติดตามความก้าวหน้า และรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน (แบบฟอร์มการรายงานผล และระบบอิเล็กทรอนิกส์) ก ากับติดตามความก้าวหน้า 
การด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม และการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่รับผิดชอบ จากแบบฟอร์ม 
การรายงานผลและระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ก าหนดให้ใช้งาน เพ่ือให้การด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ โดยระบบติดตามประเมินผล ทั้ง 5 ระบบ 1 แบบฟอร์ม ได้แก่ 

1. ระบบแผนงานงบประมาณและผลการด าเนินงานประจ าปี (แผน/ผล) 
2. ระบบจัดการบริการดีพร้อม DIPROM Admin E-Service (Ecosystem) 
3. แบบฟอร์ม Google Sheets 

  4. ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-doc) 
  5. ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) 
  6. ระบบ Single Form Lite  
 6.4 ตรวจสอบความถูกต้อง/ครบถ้วนของข้อมูล พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน  
และผลการเบิกจ่ายงบประมาณ รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานผ่านแบบฟอร์มการรายงานผลเพ่ือตรวจสอบ 
ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามประเด็นต่างๆ และผลการเบิกจ่าย
งบประมาณจากระบบติดตามและประเมินผลอิเล็กทรอนิกส์ หากข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน ให้ประสาน
แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแก้ไขหรือเพ่ิมเติมข้อมูลดังกล่าว 

 6.5 จัดท ารายงานผลฯ ปัญหา อุปสรรคของการด าเนินงาน  ด าเนินการจัดท ารายงานผล 
การด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณ เปรียบเทียบกับแผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม  
และแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ หากไม่เป็นไปตามแผนฯ ให้รายงานปัญหา/อุปสรรค ที่เกิดขึ้นด้วย 



 
 

 6.6 เสนอผู้มีอ านาจเพื่อพิจารณา เสนอรายงานผลการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพ่ือให้ผู้อ านวยการกลุ่มติดตามและประเมินผล/รักษาการ พิจารณา หากมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมให้แจ้ง
หน่วยงานเพ่ือด าเนินการตามข้อเสนอแนะก่อนแล้วจึงน าเสนอผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เพ่ือพิจารณา 

 6.7 รายงานผล รายงานผลการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณให้ผู้บริหารและหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องทราบ  

7. มาตรฐานงาน 

ล าดับ รายละเอียดงาน มาตรฐานงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. ศึกษา วิเคราะห์ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม 

ตามกรอบรายงานผลที่เก่ียวข้องทุกระดับ 
20 วันท าการ กลุ่มติดตามและประเมินผล 

2. ออกแบบแบบฟอร์มการรายงานผล ก าหนด
แนวทางการติดตามประเมินผลและกรอบ
ระยะเวลาการรายงานผล 

7 วันท าการ กลุ่มติดตามและประเมินผล 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3. ก ากับ ติดตามความก้าวหน้า และรวบรวมข้อมูล
ผลการด าเนินงาน ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน (แบบฟอร์มการรายงานผล และ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์) 

3 วันท าการ กลุ่มติดตามและประเมินผล 
 

4. ตรวจสอบความถูกต้อง/ครบถ้วนของข้อมูล 
พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการด าเนินงานและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

3 – 7  
วันท าการ 

กลุ่มติดตามและประเมินผล 

5. จัดท ารายงานผลฯ ปัญหา อุปสรรคของการ
ด าเนินงาน 

2 - 15  
วันท าการ 

กลุ่มติดตามและประเมินผล 

6. เสนอผู้มีอ านาจเพ่ือพิจารณา  1 วัน กลุ่มติดตามและประเมินผล 
7. รายงานผล 1 วัน กลุ่มติดตามและประเมินผล 

8. ระบบติดตามและประเมินผล 
 8.1 การติดตามและประมินผลโดยเจ้าหน้าที่  
 1. เข้าติดตาม ณ สถานประกอบการ 
 2. การประชุมร่วมกันของหน่วยปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับผิดชอบโครงการ , ที่ปรึกษาโครงการ 
 3. ติดตามจากแบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
 8.2  การติดตามและประมินผลโดยใช้ระบบติดตามและประเมินผลอิเล็กทรอนิกส์ 5 ระบบ 
  1. ระบบแผนงานงบประมาณและผลการด าเนินงานประจ าปี (แผน/ผล) 
   2. ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-doc) 
       3. ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) 

 4. ระบบจัดการบริการดีพร้อม DIPROM Admin E-Service (Ecosystem) 
 5. ระบบ Single Form Lite 



 
 

8.3 การติดตามและประมินผลโดย Third party  
1. ก าหนดแผนการติดตามและการประเมินผล 
2. ติดตามและประเมินผล 

2.1 ติดตามความก้าวหน้าระหว่างการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
2.2 ประเมินผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ และ
ประเมินความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณและการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ในปีที่ผ่านมา 

3. สรุปและรายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ให้ผู้บริหารและ 
ผู้รับผิดชอบโครงการทราบ 

9. ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
10. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข (ถ้ามี) 
 
11. เอกสารอ้างอิง 
 - เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของ กสอ. (ขาวคาดแดง)  
          - รายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของ กสอ.  
12. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 แบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
13. ช่องทางการติดต่อ 
 หมายเลขโทรศัพท์  0 2430 1421 – 22 / 0 2430 6867-8 ต่อ 3  
 E-mail : report@diprom.go.th 
 https://www.diprom.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
แบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Uebq-x0ch5zbP381oR5jxAKQe2g_bKof-
MtW68gju20/edit?pli=1#gid=390514309 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลผลผลิต 



 
 

 
 
 
 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลผลลัพธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

การค านวณผลลัพธ์ตัวชี้วัด 

1. ของเสียลดลง (ร้อยละ) =  อัตราของเสียก่อนการปรับปรุง – อัตราของเสียหลังการปรับปรุง  X 100 
                                                          อัตราของเสียก่อนการปรับปรุง 
    อัตราของเสีย =  จ านวนของเสีย  X 100 
                    จ านวนชิ้นงานที่ผลิตทั้งหมด 
   ของเสียลดลง (บาท/ปี) =  (มูลค่าของเสียก่อนการปรับปรุง – มูลค่าของเสียหลังการปรับปรุง) X 12 เดือน 

2.  ต้นทุนลดลง (ร้อยละ) = ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง X 100 
                                              ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง 
    ต้นทุนลดลง (บาท/ปี) =  (ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง) x 12 เดือน 

3.  ยอดขายเพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = ยอดขายหลังการพัฒนา – ยอดขายก่อนการพัฒนา X 100 
ยอดขายก่อนการพัฒนา 

   ยอดขายเพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) =  (ยอดขายหลังการพัฒนา – ยอดขายก่อนการพัฒนา) x 12 เดือน 

4. รายได้เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = รายได้หลังการพัฒนา – รายได้ก่อนการพัฒนา X 100 
                                                         รายได้ก่อนการพัฒนา 
    รายได้เพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) = (รายได้หลังการพัฒนา – รายได้ก่อนการพัฒนา) X 12 เดือน 

5. มูลค่าผลิตภัณฑ์ท่ีเพ่ิมขึ้น แบ่งออกเป็น 2 กรณี 
   5.1 กรณีปรับราคาขายผลิตภัณฑ์ (บาท/ผลิตภัณฑ์) 
   มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = (ราคาขายผลิตภัณฑ์หลังพัฒนา – ราคาขายผลิตภัณฑ์ก่อนพัฒนา) X 100 
                 ราคาขายผลิตภัณฑ์ก่อนพัฒนา  
   มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) = มูลค่าผลิตภัณฑ์ท่ีเพ่ิมขึ้น (บาท/ผลิตภัณฑ์) X จ านวนที่ขายหลังพัฒนา X 12 เดือน 
   5.2 กรณีราคาขายผลิตภัณฑ์เท่าเดิม (บาท/ผลิตภัณฑ์) ให้ใช้สูตรค านวณต้นทุนที่ลดลง  
    ต้นทุนลดลง (ร้อยละ) = ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง  – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง (บาท/ผลิตภัณฑ์) X 100    
                                    ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง (บาท/ผลิตภัณฑ์) 
    ต้นทุนลดลง (บาท/ปี) =  [ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง (บาท/ผลิตภัณฑ์)]  
                                      X จ านวนผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตได้ในรอบ 12 เดือน 
6.  ความพึงพอใจรายบุคคล =  ผลรวมคะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการ (9 ข้อ) X 100 
                                         ผลรวมคะแนนเต็มความพึงพอใจ (45 คะแนน) 
7. คาร์บอนฟุตพริ้นท์ ดลง (ร้อยละ) =  คาร์บอนฟุตพริ้นท์ก่อนการปรับปรุง – คาร์บอนฟุตพริ้นท์หลังการปรับปรุง  X 100 
                                                          คาร์บอนฟุตพริ้นท์ก่อนการปรับปรุง 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบฟอร์มการรายงานผลในระบบ I-Single form Lite 
แบบสอบถามแบ่งเป็น 9 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลกิจการ ส่วนที่ 2 ข้อมูลผู้ประกอบการ ส่วนที่ 3 การลงทุน 
ในทรัพย์สิน ส่วนที่ 4 รายได้ ส่วนที่ 5 ต้นทุนและค่าใช้จ่าย ส่วนที่ 6 สถานะทางการเงิน ส่วนที่ 7 การบริหาร
จัดการ ส่วนที่ 8 เครือข่ายธุรกิจและความร่วมมือ และส่วนที่ 9 ปัญหาและอุปสรรคและความต้องการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


